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e El Ministerio de Relaciones Exteriores confirmé la terminacion
de un contrato tecnoldgico suscrito en el 2024, e informa las

acciones administrativas orientadas a determinar un posible
incumplimiento contractual.
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Bogota D.C., 16 de enero de 2026 — @Cancilleriacol. El
Ministerio de Relaciones Exteriores suscribio el dia 15 de octubre
del 2024, el Contrato Interadministrativo 536 de 2024, con la
ALIANZA PUBLICA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL —
ALDESARROLLO, cuyo objeto es la PRESTACION DE SERVICIOS PARA
LA ACTUALIZACION Y MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION - FASE | SITAC, PARA LA OPTIMIZACION DE
TRAMITES INTERNOS Y EXTERNOS DEL MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES. Objeto contractual que no tiene relacion
directa con la expedicion de pasaportes.

Durante la ejecucién del contrato se presentaron vicisitudes que
impidieron la ejecucion de la totalidad de las obligaciones
contractuales, lo cual oblig6 al Ministerio de Relaciones Exteriores a
iniciar un proceso sancionatorio contractual en el mes de agosto del
afio 2025 con miras a conminar al cumplimiento de las mismas; asi
como poner en conocimiento de la Contraloria General de la
Republica posibles irregularidades dadas en la planeacion del
contrato.

El dia 31 de agosto de 2024, expird el plazo de gjecucion del
contrato, ante la decision del Ministerio de Relaciones Exteriores de
NO aceptar las solicitudes de prérrogas presentadas por el
contratista; en su lugar, se ordeno hacer una revision integral del
expediente[contentivo de la‘ejecucion contractual, con'miras a
determinar lasposibilidad de hacer efectiva la clausula penal
pecuniaria, proceso sancionatorio que estaen curso. Es importante
precisar que de dicho contrato solo se ha desembolsado al
contratista un 30% del valor total del mismo.

El Ministerio de Relaciones Exteriores reitera que, pese a las
dificultades presentadas en la ejecucion de este contrato, la
prestacion de los servicios a la ciudadania y los tramites internos y
externos de la Cancilleria no se han visto afectados, y reafirma su
compromiso con la transparencia, el control y el seguimiento
riguroso de los recursos publicos.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Palacio de San Carlos: Calle 10 # 5-51 Bogota D.C., Colombia
Horarios y puntos de atencién: ingrese a este enlace

(/ayuda/horarios-atencion).
Conmutador: (+57-601) 3814000 - Fax. (+57-601) 3814747
Informacién de tramites y servicios: (+57-601) 3826999

Correo institucional: contactenos@cancilleria.gov.co
(mailto:contactenos@cancilleria.gov.co).

Denunciar actos de corrupcion: soytransparente@cancilleria.gov.co

(mailto:soytransparente@cancilleria.gov.co),

Correo fisico: Carrera 5 # 9-03,
Bogota Cédigo postal: 111711
Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones -

24 horas (/help/requests),

Consulta procesos disciplinarios

(https://sinmre.cancilleria.gov.co/apoderado/proceso.aspx).

Listas emitidas por los Comités de Sanciones de las Naciones Unidas
(https://main.un.org/securitycouncil/es/content/un-sc-consolidated-
list)

Politicas de Privacidad y. Condiciones de Uso

(/ministry/about/privacy)
Mapa del sitio (/sitemap) - XML
(https://www.cancilleria.gov.co/sitemap.xml)

\

Escribanos
(https://tramites.cancilleria.gov.co/ciudadano/pgr/BuzonVirtual.aspx)

Ultima actualizacién: 2026-04-09

SERVICIOS AL CIUDADANO

Pasaportes (/tramites_servicios/pasaportes),

Visa (/tramites_servicios/visa)

Apostilla
(https://www.cancilleria.gov.co/tramites_servicios/apostilla_legalizacion_en_linea)

Legalizacién (/tramites_servicios/apostilla_legalizacion_en_linea)

Nacionalidad (/tramites_servicios/nacionalidad)

Politica de Tratamiento de Datos Personales (/politica-tratamiento-

informacion)
Aviso de privacidad (/aviso-privacidad).

DIRECTORIO EQUIPO DIRECTIVO EMBAJADAS Y
CONSULADOS EN EL EXTERIOR
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Equipo Directivo
(https://tramites.cancilleria.gov.co/ApostillalLegalizacion/directorio/directivo.aspx

Embajadas y Consulados en el Exterior

(https://tramites.cancilleria.gov.co/ApostillaLegalizacion/directorio/misionesExter

Cuerpo Diplomatico Acreditado en Colombia

(https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegalizacion/directorio/misionesAcred

Servidores publicos, Funcionarios y Contratistas del MRE

(https://www.funcionpublica.gov.co/dafplndexerBHV/?
find=FindNext&query=&entidadSeleccionado=0002&bloquearFiltroEntidadSelei
Buzdn de notificaciones judiciales (/help/mailbox)
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